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Aide-mémoire 
Pour utiliser efficacement l’intelligence artificielle en entreprise 

Qu’est-ce qu’un système d’IA ? 

C’est un système automa�sé capable d’intégrer des données, d’imiter le 
raisonnement humain et d’u�liser des règles et des stratégies, tout en étant 
capable d’exercer une influence sur son environnement. 

Partie I : Notions générales  

Créa�on de contenu visuel 

Lorsque vous faites générer du 
contenu visuel créa�f, n’oubliez 
pas de préciser ces éléments : 
• Contexte et mise en scène. 
• Style et référence visuelle. 
• Autres considéra�ons. 

Astuces supplémentaires 

Interagissez avec l’IA et 
demandez-lui de : 
• Poser des ques�ons 

nécessaires pour améliorer 
sa réponse. 

• Fournir des exemples. 
• Expliquer des concepts. 
• Faire des analogies ou des 

métaphores. 
• Suggérer des modifica�ons. 
• Conseiller ou recommander 

des solu�ons à des 
problèmes. 

• Créer des scénarios 
plausibles. 

• Reformuler en u�lisant un 
autre style. 

Des IA généra�ves d’image 

• Microso� Copilot 
• Microso� Designer 
• Média Magique (Canva) 
• Dall-E 2 
• Deep Dream Generator 
• Craiyon 
• Meta AI 

Des agents conversa�onnels 

• ChatGPT 
• Microso� Copilot 
• Perplexity.AI 
• Groq.com 
• Hugging Chat 
• Google Gemini 

Bonnes pra�ques d’écriture 

Lorsque vous écrivez une 
requête, soyez : 
• Spécifique 
• Clair 
• Détaillé 

Autres bonnes pra�ques 

• Dialoguez avec l'IA et 
engagez des discussions. 

• U�lisez différentes IA. 
• Gardez une trace de vos 

meilleures requêtes. 

D’autres IA 

• Analyse des données (ex. : 
Tableau, Power BI avec 
l'IA, DataRobot), 

• Automatisation des 
processus (ex. : UiPath, 
Automation Anywhere), 

• Gestion de la relation 
client (ex. : Salesforce 
Einstein), 

• Optimisation des ventes 
(ex. : InsideSales AI, 
Chorus AI). 

Structurer le contenu 

Demandez à l’IA de : 
• Énumérer sous forme de 

liste à puces. 
• Créer un tableau compara�f. 
• Catégoriser et sous-

catégoriser l’informa�on en 
ajoutant des puces à 
numéro. 

Collaborer avec l’IA 

Demandez à l’IA : 
• Que penses-tu de ce texte ? 
• Résumer ou synthé�ser un 

texte. 
• Traduire un texte dans une 

autre langue. 
• Créer des ques�onnaires à 

par�r d’un texte. 
• Créer une grille 

d’observa�on à par�r d’une 
ac�vité. 

• Créer un corrigé à par�r 
d’un ques�onnaire. 

• Corriger un problème de 
mathéma�que avec la 
démarche et l’expliquer. 

• Quels éléments pourraient 
être améliorés ? 

• Comment pourrais-je faire 
différemment ? 

• Comment régler un 
problème ? 

• Quelles stratégies pourrais-
je u�liser selon le contexte ? 

https://campus.recit.qc.ca/course/view.php?id=644
https://copilot.microsoft.com/
https://designer.microsoft.com/
https://www.canva.com/fr_fr/help/using-magic-media/
https://openai.com/index/dall-e-2/
https://deepdreamgenerator.com/
https://www.craiyon.com/
https://ai.meta.com/meta-ai/
https://chatgpt.com/
https://copilot.microsoft.com/
https://www.perplexity.ai/
https://groq.com/
https://huggingface.co/chat/
https://gemini.google.com/?hl=fr
https://www.tableau.com/products/artificial-intelligence
https://www.microsoft.com/fr-ca/power-platform/products/power-bi
https://www.microsoft.com/fr-ca/power-platform/products/power-bi
https://www.datarobot.com/
https://www.uipath.com/
https://www.automationanywhere.com/fr
https://www.salesforce.com/ca/artificial-intelligence/
https://www.salesforce.com/ca/artificial-intelligence/
https://www.insidesales.com/
https://chorusai.co/
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Aide-mémoire 
Pour utiliser efficacement l’intelligence artificielle en entreprise 

Partie II : Exemples de requêtes 

Ges�on des ressources en 
entreprise 

Requête : Propose des moyens 
d'op�miser le [ressource]. 

• Ressource : Budget marke�ng, 
temps des employés, espace de 
bureau, stock d'inventaire. 

Requête : Fournis des sugges�ons 
pour améliorer le [aspect de 
l'entreprise] 

• Aspect de l'entreprise : 
communica�on interne, 
processus de recrutement, 
ges�on de la rela�on client, 
chaîne d'approvisionnement, 
retour sur inves�ssement (ROI) 
des campagnes publicitaires, etc. 

Créa�on de contenu visuel 

Requête : Crée une image [type 
d'image] illustrant [concept] dans un 
style [style]. L'image doit inclure 
[éléments] et évoquer une 
ambiance [ambiance]. 
• Type d'image : Infographie, 

bannière web, illustra�on pour 
rapport annuel, logo, etc. 

• Concept : Croissance de 
l'entreprise, collabora�on 
d'équipe, innova�on 
technologique, etc. 

• Style : Moderne, minimaliste, 
corpora�f, dynamique, etc. 

• Éléments : Silhouetes de 
personnes en costume, 
paysages d’automne, etc. 

• Ambiance : Professionnelle, 
innovante, confiante, 
collabora�ve. 

Forma�on con�nue et 
accompagnement 

Requête : Donner des idées de 
[ac�vité] pour les employés de 
[département] sur le [thème] pour 
[besoins]. 
• Ac�vité : Ateliers interac�fs, plan 

d’ac�on, séances de 
brainstorming, forma�ons en 
ligne ou en personne, 
webinaires, team-building, 
études de cas, jeux de rôle, 
simula�ons, débats structurés, 
mentorat ou coaching. 

• Département : Ressources 
humaines, marke�ng, ventes, 
informa�que, recherche et 
développement, produc�on, 
finance, etc. 

• Thème : Ges�on du stress, 
communica�on interpersonnelle, 
améliora�on de la produc�vité, 
innova�on et créa�vité, 
transforma�on numérique, 
diversité et inclusion, 
compétences techniques (ex. : 
codage, design), leadership et 
ges�on, service à la clientèle, 
conformité et éthique 
professionnelle, culture de 
l’entreprise. 

• Besoins : Améliorer les 
compétences professionnelles, 
renforcer l’équipe, augmenter la 
mo�va�on, réduire le stress et 
améliorer le bien-être, accroître 
l'efficacité organisa�onnelle, 
augmenter l’innova�on et la 
créa�vité, faire de l’alignement 
stratégique, développement 
personnel et carrière, résoudre 
des conflits, apprendre à 
s’adapter au changement. 

* Plusieurs éléments de cete liste 
devraient être précisés pour 
correspondre à vos réalités. 
 

Planifica�on et organisa�on 

Requête : Peux-tu élaborer un [type] 
pour [sujet] ? 
• Type : Plan d'affaires, rapport de 

performance, stratégie de 
marke�ng, analyse SWOT, 
tableau de bord (KPI), guide 
u�lisateur, charte de projet, 
feuille de route technologique, 
rapport financier, audit de 
conformité, etc. 

• Sujet : Lancement d'un nouveau 
produit, développement durable, 
transforma�on numérique, 
op�misa�on des processus, 
améliora�on de la sa�sfac�on 
client, déploiement de l'IA dans 
l'entreprise, ges�on des 
ressources humaines, stratégie 
de croissance, expansion 
interna�onale, sécurité des 
données et conformité, etc. 

 

Aide à l’écriture 

Requête : Peux-tu [ac�on] ce [type 
de document] pour qu'il soit plus 
[qualifica�f] pour [public cible] ? 
• Ac�on : Réécrire, reformuler, 

simplifier, clarifier, réviser, 
fournir des sugges�ons. 

• Type de document : Rapport 
financier, proposi�on 
commerciale, communiqué de 
presse, présenta�on au client, 
plan marke�ng, analyse de 
marché, manuel de procédures, 
mission, vision et valeurs de 
l’entreprise. 

• Qualifica�f : Concis, persuasif, 
professionnel, adapté au jargon 
du secteur. 

• Public cible : Clients, 
inves�sseurs, partenaires, 
employés. 

https://campus.recit.qc.ca/course/view.php?id=644

